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ﬁi‘ -k kssssEr Objetivos
Los principales objetivos del Gestor de Vales de Estupefacientes son:
1. Sustitucion del vale en formato papel a soporte electronico.

2. Documentar el suministro de estupefacientes.

3. Deteccion de incidencias relacionadas con el suministro.
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Actores y sistemas involucrados

COLEGIOS FARMACEUTICOS COMUNIDADES AUTON OMAS ENTIDADES DE DISTRIBUCION

T

CPCION 1 | OFCION 2

PROVEEDOR SOFTWARE 1 FROVEEDOR SOFTWARE N

FARMACIA 1 FARMACIA N FARMACIA 1 FARMACIA N
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ﬁ% aabeewe M Actores y sistemas involucrados
COF o las CCAA actuaran como pasarela/centralizador:

1. Cada COF o CCAA debera desarrollar un cliente con el fin de
integrarse con el Gestor de Vales de Estupefacientes.

2. Cada COF o CCAA debera desarrollar un servicio para ofrecer a los
proveedores de software.

3. Los proveedores de software deberan desarrollar un cliente para
integrarse con el COF o CCAA.

SERVICIO
WEB

GESTOR DE VALES
AEMPS

COLEGIOS FARMACEUTICOS
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Servicios SOAP: la gestion de los vales por los diferentes actores
(peticion, devolucion, rectificacion y confirmacion) se realizara a traves
de Servicios Web unica y exclusivamente.

Aplicacion Web: la consulta de los vales por las autoridades
competentes se podra realizar via Web a través de la aplicacion de
Inspeccion y Control de Medicamentos Labofar.

SERVICIOS SOAP APLICACION WEB

ceson v labofar
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El gestor de vales ofrece Servicios Web SOAP para la interaccion
entre los diferentes actores dentro del flujo de vida de un vale:

= Servicio de solicitud de vale (peticion/devolucion).
= Servicio de confirmacion de vale (aceptacion/rechazo).
= Servicio de consulta/rectificacion de vale.

Desde la AEMPS se dara soporte técnico con el fin de facilitar la
integracion de todos los organismos interesados, proveyendo
documentacion técnica y funcional sobre los servicios y sus
parametros.
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=31

CIRY L0 A Y/ MW «—5. El almacen confirma o niega el envio—

B. La farmacia confirma o rechaza la
recepcion de los estupefacientes

1. La farmacia solicita el vale

6. El gestor responde validando
o no la accidn

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

=42 &E

4. El almaceén revisa el pedido

v '
e ©
£
— 3. La farmacia remite el vale
- +—— 7. El almaceén realizar el reparto o informa a la farmacia de la negativa
FARMACIA

EMTIDAD DE DISTRIBUCICON
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1 La farmacia solicita el vale=—-=G>SECISI[OIY MM\ RS «—5 . El almacén confirma o niega el envio—

B. La farmacia confirma o rechaza la
recepcion de los estupefacientes

6. El gestor responde validando
o no la accidn

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

=42 &E

4. El almaceén revisa el pedido

v A
|f‘---\|
-.4
3. La farmacia remite el vale
+—— 7. El almaceén realizar el reparto o informa a la farmacia de la negativa
FARMACIA

EMTIDAD DE DISTRIBUCICON
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2 2 - d:&:‘o
-w COMUNIDADES AUTONOMAS GESTOR DE VALES

AEMPS

SOFTWARE DE FARMACIA

U

COLEGIOS FARMACEUTICOS

COF o las CCAA actuaran como pasarela/centralizador entre el
Gesto de Vales y el proveedor de software de las farmacias.

M 59181024
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=31

CIRY L0 A Y/ MW «—5. El almacen confirma o niega el envio—

B. La farmacia confirma o rechaza la
recepcion de los estupefacientes

1. La farmacia solicita el vale

6. El gestor responde validando
o no la accidn

&E

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

4. El almaceén revisa el pedido

v '
e ©
3. La farmacia remite el vale
+—— 7. El almaceén realizar el reparto o informa a la farmacia de la negativa
FARMACIA

EMTIDAD DE DISTRIBUCICON
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Remision del vale

S50OFTWARE DE FARMACIA
ENTIDAD DE DISTRIBUCION

El envio del nUmero de vale se realizara de forma externa e

independiente al Gestor de Vales (p. ej.: FEDICOM2).

Junto con el numero de vale remiten los datos. Envian CN en campo cantidad.

Remiten el nimero de vale a un almacén diferente del indicado en la peticion al
Gestor de Vales.

‘M 55181024
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=31

Gl M AV RERW 4—5. El almacén confirma o niega el envio=—

B. La farmacia confirma o rechaza la
recepcion de los estupefacientes

1. La farmacia solicita el vale

6. El gestor responde validando
o no la accidn

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

=42 &E

4. El almaceén revisa el pedido

h

e ©

3. La farmacia remite el vale -

7. El almaceén realizar el reparto o informa a la farmacia de la negativa——

FARMACIA

EMTIDAD DE DISTRIBUCICON
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Confirmacion del vale

GESTOR DE VALES

SOFTWARE
ENTIDAD DE DISTRIBUCION

FARMACIA

1. El almacén puede confirmar o rechazar el vale en el gestor, o incluso, servir
menos unidades, ya sea por: no hay existencias, CN no trabajado, CN retirado por

sanidad, etc.
2. Tras recibir la autorizacion por parte del gestor, se realiza el reparto.

Realizar el proceso a la inversa: primero repartir y luego confirmar.
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——1. La farmacia solicita el vale——> SIS ISR BIMVIRE R +—5 . E| almacén confirma o niega el envio—

B. La farmacia confirma o rechaza la
recepcion de los estupefacientes

6. El gestor responde validando
o no la acdidén

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

BB ~3-%

4. El almacen revisa el pedido

v s
-
®
3. La farmacia remite el vale
+—— 7. El almacen realizar el reparto o informa a la farmacia de la negativa
FARMACIA

EMTIDAD DE DISTRIBUCION
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: - O .3&2»
= - OR DE VALES
- COMUNIDADES AUTONOMAS GEST :

AEMPS

SOFTWARE DE FARMACIA

U,

COLEGIOS FARMACEUTICOS

La farmacia puede confirmar o rechazar el vale en el gestor, o
incluso, confirmar menos unidades, ya sea por: recibidos menos
envases, envases en mal estado, producto no recibido, etc.

N 20181024 9
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Ciclo de vida de un vale

El ciclo de vida de un vale incluye los siguientes estados:

Pendiente confirmacian
DESTING

.—Ruli: itud de vale—p»
£Tipodevale?
Peticion

Pendiente confimacian
CRIGEN

No a:EptT

DE\IDIL{I& n

Arepts
]

Confimmado

M 59181024

Mo acepta

Rectificacion de vales

Existe un servicio para la
rectificacion de acciones sobre un
vale.

Todos los actores podran rectificar
su ultima accion sobre el vale,
siempre y cuando el otro actor no
haya realizado sus acciones sobre
el vale.

En el caso de que el vale esté en
estado pendiente de confirmacion en
destino, la rectificacion anulara el
vale.

20
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Solicitud de vale de
devolucion
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——1. La farmacia solicita el vale GESTOR DE VALES
AEMPS

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

5. El almacén confirma recepcidn %

‘

3. La farmacia remite el vale

“+ 4, El almaceén recoge el medicamento

FARMACIA

ENTIDAD DE DISTRIBUCION
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] | 3 farmacia solicita el vale=——z@-ECISY 18118 DI SR/i1E 2

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

5. El almacén confirma recepcion %

S
{

3. La farmacia remite el vale

4, El almacen recoge el medicamento

FARMACIA

ENTIDAD DE DISTRIBUCION
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2 2 - d:&:‘o
-w COMUNIDADES AUTONOMAS GESTOR DE VALES

AEMPS

SOFTWARE DE FARMACIA

U

COLEGIOS FARMACEUTICOS

COF o las CCAA actuaran como pasarela/centralizador entre el
Gesto de Vales y el proveedor de software de las farmacias.
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——1. La farmacia solicita el vale GESTOR DE VALES
AEMPS

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

5. El almacén confirma recepcidn %

h

3. La farmacia remite el vale

4, El almaceén recoge el medicamento

FARMACIA

ENTIDAD DE DISTRIBUCION
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Remision del vale

S50OFTWARE DE FARMACIA
ENTIDAD DE DISTRIBUCION

El envio del nUmero de vale se realizara de forma externa e

independiente al Gestor de Vales (p. ej.: FEDICOM2).

Junto con el numero de vale remiten los datos. Envian CN en campo cantidad.

Remiten el nimero de vale a un almacén diferente del indicado en la peticion al
Gestor de Vales.

‘M 55181024
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——1. La farmacia solicita el vale———> S C] ST L0138 Bl SRV V E S50 <4

2. El gestor responde, bien con el vale o
con una negativa indicando el motivo

5. El almacén confirma recepcidn %

S
{

3. La farmacia remite el vale

4. El almacen recoge el medicamento

FARMACIA

ENTIDAD DE DISTRIBUCION
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Y BIENESTAR SOCIAL

Recogida del producto

FARMACIA

SOFTWARE
ENTIDAD DE DISTR IBUCION e GESTOR DE VALES

Confirmacion del vale
AEMPS

1. El almaceén enviara el servicio de recogida.

2. Tras recibir los estupefacientes, el almacén podra confirma o
rechazar con el gestor su recepcion. El rechazo podra deberse

a: no trabajado, otros, etc.

‘M 59181024
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Ruegos y preguntas
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