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1. INTRODUCCION

Hemos adaptado nuestra aplicacién para implementar la Gestion de Vales
Electronicos de Estupefacientes en Murcia. Para pedir y recepcionar
estupefacientes con vale electrénico se han realizado modificaciones funcionales
en el protocolo de transmisién de pedidos, en la recepcién de pedidos y en el
Libro de Estupefacientes. Ademas, se han afiadido nuevos servicios Web para la
solicitud, confirmacién y rectificacién de vales.

2. CONFIGURACION SERVICIOS WEB

Para que los servicios de vales de estupefacientes funcionen correctamente es
necesario configurar los Servicios Web. Para ello, tenemos que acceder a
Mantenimiento, Operaciones, Libros oficiales, Libro de Estupefacientes:

¥ Gestion de datos |
Datas I Operaciones ﬂ “ Ahitir
= TR ,._ =z == b —
'@ M ;.w‘; '_’l = _! [*-“J J j’ﬁf Configurar
Control de Bonifica- Cambiar Cad. Cotejo Incidencias NS Libro de
o Ventast, ., cones Articulo Recetas
N 3 = = » % = ﬁ
o - = = 2 - £
L : B E 8 8 =
— —
Libro de Rastreo Robot Ventas por VA por P.Costo por Cuadro de
E&twpe{acm Articulos Organismo Familias Familias Mandos
Ve

Control
Horario

« Salir

Aqui se ha anadido el botén “Configurar”. Al pulsarlo, se muestra la pantalla:

S Sisterna de Gestion de Vales de Estupefacientes Murcia hod
« CONFIGURACION SERVICIOS WEB
Farmacia: ||X)UU(

URL Web Service: |
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Por defecto vendra informado el campo “Farmacia”. Este campo es editable. El
campo “URL Web Service” también es editable y en él tendremos que informar
la URL. Al aceptar la pantalla se grabaran los cambios.

También podremos acceder a esta pantalla desde el Libro Estupefacientes

pulsando el nuevo icono -ﬁ}? “Configuraciéon Gestiéon de Vales Web” o
<Ctrl+5>.

3. FICHA DEL PROVEEDOR.

En la Ficha del Proveedor se ha creado el apartado “Configuracion Proveedor
Vales Electrénicos” con los apartados “Peticion de Vales” y “Devolucion de
Vales” para poder configurar el envio de Vale Electronico.

(2] Ficha del Proveedor - MODIFICACION =)
I Cod. Hombre
]003 |PROVEEDOR ESTUPEFACIENTES]
Fg Proveedor de faltas Empresa
~—— | 083 |PROVEEDOR_63 [1-UNYCOP SA -]
Direccian Teléfono
ALEARA T
x| 1
@ Localidad Fax
= "* P Provincia Persona de contacto NIE
w | [ {12345
1!'_‘“ ::-Q.Eserval-:-ianes
l [~ Este proveedor lleva control de calidad 7 fanraen
[~ Compra Directa ¥ Proveedor de devolucian [~ CISKMED @ i

i-lCl:lnfiguracilfln Proveedor Yales Elec:trlflnicns—l-

| — Peticidn vales — 1 — Devolucion vales - 1 Siglas Proveedor:
(& Electionico ¢ Papel ( Preguntar = g

¥ Envio Yales Electronicos 1
¢ ¥ Miamero de Albaran Obligatorio :

La opcion “Envio Vales Electronicos” estard desmarcada por defecto. Al
marcarla este proveedor realizara la transmisién electronica de estupefacientes
por Fedicom Il y en la ficha de comunicaciones del proveedor, apartado
Bidireccionalidad, quedara seleccionada la opcién Fedicom IlI.
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El apartado “Devolucion de Vales” sélo estara activo si esta marcada la opcion
“Envio Vales Electronicos”. Aqui tienes que configurar la devolucién de articulos
estupefacientes. Tienes las siguientes opciones:

- Electrénico: Se activara la devolucién de estupefacientes con solicitud de
vale de devolucion y transmisién al proveedor.

- Papel: Se realizaran las devoluciones por el circuito normal de papel. Por
defecto, estara marcado al activarse las opciones de la devolucion.

- Preguntar: Al aceptar la pantalla “Devolucion” cuando hayas escaneado
lineas Estupefacientes, se muestra la pregunta: “Va a realizar una devolucion
de estupefacientes, ;Con qué tipo de vale desea realizarla?’, tendras que
seleccionar si quieres hacerlo con vale electrénico o de papel.

- Numero Albaran Obligatorio: Esta opcion esta marcada por defecto. Al estar
marcada, tendras que enviar al proveedor el numero de albaran original a
través del cual se solicitdé el Estupefaciente cuando realices una devolucién.
Si esta desmarcada, no sera necesario informar el n® de albaran al realizar
una devolucion.

También se ha incluido el campo “Siglas Proveedor” para indicar las siglas que
identifican a este proveedor en la mensajeria de los servicios web de notificacion
de vales de estupefacientes con la AEMPS. Es imprescindible completar el
campo para que funcione la gestién de vales de estupefacientes, sin el no
podemos comunicar a qué almacén estamos pidiendo los Estupefacientes. Es
editable manualmente y pulsando <F3> accederemos a una tabla en la que
podremos consultar las siglas de todos los almacenes dados de alta en la
AEMPS.
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4. PROCESO DE ENViO/ TRANSMITIR PEDIDO

En la pantalla “Transmitir Pedido” indicaremos qué protocolo de transmision
vamos a usar, en definitiva “a quién se lo vamos a transmitir”.

£ Envio de pedidos x

Emveednr:l_ﬂlUNYCOP j
=~

Cartera: I Principal

~Protocolo de comunicacion {Conexion / Teléfonos)

[ 1 [unvcop ]
| PRUEBA 121212 -
Seleccion | Alternativos

T UGE & &

[]01 - Especialidades
[102 - Dermofarmacia
[]103 - Dietética

RBevisados Bonificados Retenidos

104 - Parafarmacia % Todos & Todos & Todos
[105 - Productos Varios 8 8  8i
[]06 - Efectos y Accesorios  No " No " No

107 - Plantas Medicinales
[108 - Veterinaria
[1109 - Homeopatia v

MNombre descriptivo: [UNYCOP ESTU

Cuando seleccionemos el protocolo de transmisién se comprobara si en la Ficha
del Proveedor correspondiente a este protocolo, esta activa la nueva opcion
“Envio de Vales Electronicos”. Sies asi, se realizaran los siguientes pasos:

» Este proveedor transmitira a través de Fedicom II.

» Se comprobard si en articulos a transmitir (a pedir) hay Estupefacientes.

» Si hay Estupefacientes se llama al servicio de solicitud de numero de vales
electrénicos de estupefacientes.

» El servicio devolvera para cada articulo un n® de vale.
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5. RECEPCION DEL PEDIDO

Cuando recibamos en la farmacia los Estupefacientes pedidos por transmision
de pedidos a través del protocolo Fedicom Il, debemos seguir los siguientes
pasos:

» La recepcion de un pedido de estupefacientes con vales asociados se debe
hacer por “Recepciéon Modificacién”, “Recepcién por Escaner” o “Recepcion
completa”.

> Al aceptar la pantalla de resumen de albardn se muestra una pantalla en la
que tendremos la siguiente informacién de cada estupefaciente:

@ Mantenimiento de entradas en el Libro de Estupefacientes y confirmacion recepcion de vales. @

v

ESTUPES PRUEBAS Num. Albarén: [CARGO-00017832

Nombre A Niimero de Vale Ped. | Rec. | Inc. Observaciones
5|

981365 MST CONTINUS 30 MG 60 COMPRIMI  3-2019000012047 5

o Cadigo: Cédigo producto

Nombre: Denominacién

o Numero de vale: Viene informado. Lo devuelve la AEMPS tras la solicitud
electrénica del vale.

o Ped.: Cantidad Pedida

Rec.: Cantidad Recibida

o Inc.: Incidencia (Pulsando <F3> podremos ver los motivos de incidencia)

o

o

4] Seleccién de Incidencias X

V Patron de bisqueda

" Denominacion " Fragmentos * Codigo

Q)
« 02 PROBLEMA DE CONEXION A LA RED
03 ENVASES EN MAL ESTADO
04 PRODUCTO NO RECIBIDO
05 EL PRODUCTO YA NO SE NECESITA
06 RECIBIDOS MENOS ENVASES | ]
0?7 NO HAY EXISTENCIAS
08 NO SIRVEN
09 NO TRABAJADO
10 DESCONOCIDO
11 ESTUPEFACIENTE
12 POR ENCARGO -
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o Observaciones
Al aceptar esta pantalla, confirmaremos la recepcién de estupefacientes y se

mostrara un mensaje informativo indicando que se esta comunicando a la
AEMPS el n? de envases de los estupefacientes que hemos recepcionado.

Se estda comunicando a la AEMPS la recepcion de la siguiente lista de estupefacientes.
Espere, por favor.

Si la comunicacion se recibe correctamente se muestra un mensaje indicandolo.

| |
t Actualizacion estado de vales. A &

Comunicacion de recepcion de estupefacientes
= realizada correctamente.

|y Aceptar

Si la comunicacién falla, se muestra un mensaje de aviso preguntando si
queremos reintentar la conexion.

Para aquellos casos en los que por alguna incidencia de comunicacién en el
momento de la recepcién no se pueda confirmar a la AEMPS la recepcién de
Estupefacientes, tendremos que realizar el envio de vales de estupefacientes
posteriormente desde “Gestion de Albaranes”.
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6. ENTRADA DIRECTA

Si trabajamos con vales de Estupefacientes Electrénicos, la recepcion de
Estupefacientes se debe realizar desde “Pedidos Pendientes de Recibir”, puesto
que el N? de vale se asocia al pedido al transmitirlo.

Para evitar una recepcion incorrecta, si en la pantalla “Entrada Directa de
Articulos” introducimos un articulo Estupefaciente que se encuentra en “Pedidos
Pendiente de Recibir’ con numero de vale asignado electrénicamente, se
muestra el siguiente mensaje:

% Entrada Directs de Articdlos s ]
ﬂigﬁ ENTRADA DIRECTA DE ARTICULOS ‘
= - ~Proveedor - Condiciones ——————————— —— — —
2 Cond.1 Cond.2 Cond.3 --g’; Filtraar
@ [ | [ > [oor [ oool 0.00 2
9) Cﬁdign Denominaciaon ¥ P |Mgl | PYAIb Mg 2 |P.C Total |T E|SEd
el 1 oL
3 |2 B B E
3@ 3 B : : : : C
@ n - ? Pregunta X -
5 = =0
—— (= Este estupefaciente ha sido pedido .
| % 7 = electrdnicamente y se encuentra en pedidos i
| & 3 '‘Pendiente de Recibir'. =
——| I = \ % Debe darle entrada desde la pantalla de Recepcian
gg}l,‘j i ! -~ de Pedidos. =
il E e
a& 11 |5 iDesea pasar a pedidos 'Pendiente de Recibir* i
\r’ 12 [E para continuar la recepcion? 5 [
13 S B =
0 - |_|/ & I x o | HE
= - (INE = G ; = = T 7 7 g i
@l 17 B -
B | coagor [ 795062 | [88]cantigad:| 1 | Ed ‘B3 = o
B [ Min- | |
[ 1 Tﬂlﬂl PYP- [
- - Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Total H....._...._.......

Si pulsamos “NO”, continuaremos en la pantalla “Entrada Directa” con los
articulos escaneados. Al finalizar la entrada directa y aceptar la pantalla
“Resumen de Albaran’, aparecera la pantalla "Mantenimiento de entradas en el
Libro de Estupefacientes y confirmacion recepcion de vales” solicitando el
numero de vale de papel.

Si pulsamos “Si”, accederemos a la pantalla “Recepcion de Pedidos” situados en
el Pedido que contiene el Estupefaciente para terminar su recepcion.
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7. LIBRO DE ESTUPEFACIENTES: ENVIO POSTERIOR DE VALES

Para aquellos casos en los que por alguna incidencia de comunicacién en el
momento de la recepcion no hayamos podido confirmar a la AEMPS la recepcion
de Estupefacientes, habiéndolos recibido en la farmacia, podremos hacerlo
posteriormente desde “Gestion de Albaranes”. Cuando existan “Vales de
Estupefacientes Electrénicos” pendientes de envio, al acceder a “Gestion de
Albaranes” se muestra el mensaje:

? Pre *
Existen Yales Electronicos de Estupefacientes
% recepcionados ¥ pendientes de enviar.
Sy
iDesea enviarlos ahora?

V si |E No

Si pulsamos “Si”, accederemos a la pantalla “Mantenimiento de entradas en el
Libro de Estupefacientes y confirmacion recepcion de vales”, mostrando todos
los Estupefacientes pendientes de enviar para poder enviarlos y confirmar su
recepcion.

En la pantalla “Modificacion de Albaranes”y en la pestana “Lineas Albaranes”
podemos visualizar al final de la pantalla las columnas “N® de Vale” y “Enviado”.
La columna “N° de Vale” mostrara el n® de vale y la columna “Enviado” la fecha y
hora en la que realizamos el envio de los vales.

=/ Albaranes - MODIFICACION
V i Proveedor -1 Tipo de Albaran - ~N* Referencia
T 50 [PRUEBAS YALES ELECTRONICOS | Tigo| 1 [Cargo |CARGD-00000050
“:ﬁ.‘;ﬁﬁ e
L JE
— *=IS|E|S|PVP Tot N* Vale Enviado
9 -
&
"
!
3,
£
L [+F]
| -Datos ficha o s - = |
Exist Min. Lote Ubicacién  IVA PY.P. PVAb. Imp. 4% Imp. 10% Imp. 21% Impuesto 0% Total
5 4z [ 2205| 1464 PG, 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00
PLC. P.Y.P.2_Familia Caducidad P.V. Alb. 14,64 0,00 0,00 0,00 14,64
[L 000 0.00 [ESPECIALIDADES | PV.P. 72,85 0,00 0,00 0,00 22,85

10
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8. DEVOLUCION DE ESTUPEFACIENTES CON VALES ELECTRONICO

Para realizar una devolucion de un Estupefaciente, accederemos a la pantalla
“Devolucion de Articulos” a través de la opcion 2 Pedidos, Devoluciéon de
Articulos e informaremos el estupefaciente o estupefacientes a devolver.

Para realizar la devoluciones de Estupefacientes de un Proveedor que lleva
Gestion Electrénica de Vales es necesario que la devolucion sea Unicamente de
productos Estupefacientes, se le haya asignado un unico proveedor a todas las
lineas y ademas que éste tenga en su Ficha de Proveedor marcada la opcidn
“Envio de Vales Electronicos". Si no se cumple lo anterior, al aceptar la
pantalla se muestra el siguiente aviso:

% Devolucian de Articulos (>
“ DEVOLUCION DE ARTICULOS \‘;’Eillmrl
EHT] Denominacion VP [Mg.l[PvAb [ PC. [Mg2 [PCTowl[*[E[sE
i 787945 SEVREDOL 10MG 12 COMPRIMIDOS ] 1 250 333 1.60 0.00 0.0 0.00 ¢ o
9) -1 151515 SIKEN DIET CREMA DE POLLO 221G 7 S0BRES S50 1 000 0.0 10.71 000 0o 0.00 i
= (55 {5
v 4 =] ==
};‘\a - — =
< E) 4 Aviso devolucién estupefacientes
2 i =
L = 8
I =
%) T (5
= = No se pueden realizar devoluciones de B 5
B,;W = estupefacientes junto a otros articulos. =
it I | T
am = (o (i
At ==
i s
- 5
= ; ” - * EiE -
=
By Cosigo] [ [32] cantidad: e oEd B o
B
3 S i [ 0 10% [T Dietética |
= .}'—[nlal PVP:
250|
‘ | 2 |

lineas

Si las lineas introducidas cumplen el requisito de ser Estupefacientes y estar
todas asignadas a un unico proveedor con Gestidbn de Vales Electronicos, al
aceptar, si en la opcién “Devolucién de Vales” de la ficha del Proveedor tienes
marcada la opcién “Preguntar” se muestra la pregunta:

U Vales Estupefacientes >

% Ya a realizar una devolucion de estupefacientes.
- ;Con que tipo de vale desea realizarla?

Papel Electranico

1



VALES ESTUPEFACIENTES MURCIA

Si pulsas “Papel”, se muestra una pantalla para que introduzcas manualmente
el n® de vale. Si pulsas “Electrénico”, realizaras la devolucion electronicamente
y se mostrara la siguiente pantalla:

~
-:a Solicitud de nimero de vale de devolucién de estupefacientes ﬁ

| Gédiigo | Mombre ev. MeAlbaran
| 787945 SEVREDOL 100G 12 COMPRIMIDOS 1.

‘ B

Nimero de referencia del albaran de recepcion del articulo.

Aqui tendras que completar el “N® Albaran”, el motivo de la devolucion y las
observaciones. Si en la ficha del proveedor esta configurado que se debe
informar obligatoriamente el n® de Albaran, y no lo informamos, al aceptar la
pantalla se mostrara el mensaje:

L §

) Es obligatorio informar el nimero de albaran.
Pulse <<F3>> para acceder a la lista.

|! Aceptar

Pulsando <F3> en el campo N2 de Albaran accederemos al mantenimiento de
albaranes, visualizando las lineas albaran que contengan ese Estupefaciente.

—
4| Devolucién de Articulos M
“  Seleccione el albaran al que corresponde la devolucion del articulo.
PRUEBAS VALES ELECTRONICO Num. Albaran: CARGO-00000056

L

Proveedor Referencia Codigo
05/0619 | 50| PRUEBAS VALECARGO 00000056 | 787945

04/06/1% 50 PRUEBAS VALE CARGO-00000055 787945 =i SEVREDOL 10 MG 12 COMPRIMIDOS 1

28/05/19 50 PRUEBAS VALE CARGO-00000051 787945 =1 SEVREDOL 10 MG 12 COMPRIMIDOS 1 1
16/05/19 50 PRUEBAS VALE CARGO-00000043 787945 = SEVREDOL 10 MG 12 COMPRIMIDOS 1 1
15/05/19 50 PRUEBAS VALE CARGO-00000041 787945 -1 SEVREDOL 10 MG 12 COMPRIMIDOS Zz 2
15/05/19 50 PRUEBAS VALE CARGO-00000040 787945 =i SEVREDOL 10 MG 12 COMPRIMIDOS 3 3
15/05/19 50 PRUEBAS VALE CARGO-00000036 787945 ©1 SEVREDOL 10 MG 12 COMPRIMIDOS 3 3

12
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Debemos seleccionar el albaran que contenga el Estupefaciente que vamos a
devolver y aceptar la pantalla. Los motivos de devolucibn estan
predeterminados, por lo que, pulsando <F3> en la columna “Mot” accederemos
a la siguiente pantalla en la que debemos seleccionar el motivo:

- Bl
] Seleccién de Tipos de Motivos de abonos M

V Patron de bisqueda

" Denominacitn " Fragmentos i+ Codigo

Q.]
Nombre
CADUCIDAD DEL PRODUCTO
02 RETIRADO POR ALERTA FARMACEUTICA
« 03 FALTA GENERO
04 MAL ESTADO
05 MAL SERVIDO
06 NO INTERESA
07 MAL ANOTADO
08 ERROR DE PRECIO
09 DEFECTO DE CALIDAD

4

El campo “Observaciones” tendremos que informarlo obligatoriamente.

-
-_é Solicitud de nimero de vale de devolucion de estupefacientes [ |

Momhbre MNiAlbaran

787945 SEVREDOL 10 MG 12 COMPRIMIDOS 1 123456
3 ]

EN

| 5 | |
‘ =

01 CADUCADO

Al aceptar la pantalla comenzara el proceso de transmisién de devolucion que
sigue los siguientes pasos:

1. Se solicitara el n® de vale de devolucion para cada una de las lineas a
devolver al servicio web correspondiente. Si hay problemas con la peticién
al servicio y no hay respuesta (no hay internet) aparecera el siguiente
mensaje: "Ha habido errores en la solicitud del n° de vale de algunos
estupefacientes”. Al aceptar este mensaje volveremos al formulario de
devolucién de articulos.

13
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2. Si la transmision de devolucion es correcta: Se genera el albaran de
devolucién y el n? de vale quedara grabado en el albaran asignado a su linea
de estupefaciente. Se muestra el mensaje:

[ l Aviso w1

“% Pedido de devolucian transmitido correctamente.
| iz Aceptar

Al aceptar el mensaje se muestra la siguiente pregunta:

F 3 B
‘& Devolucicn de estupefacientes al proveedor ﬂ

‘? s
“‘@ iDesea imprimir documento de devolucion?.
v 5] [X =

Al pulsar “Si” obtendremos el documento de la devolucion realizada.

Si en la ficha del Proveedor no esta marcada la opcion “N2 de albaran
obligatorio”, al aceptar la pantalla sin informar el n® de albaran se muestra el
siguiente mensaje recordandolo: “No se ha incluido el numero de albaran sobre
el que se va a aplicar la devolucion, ;Desea continuar?, SI/NO”.

14
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9. LIBRO DE ESTUPEFACIENTES: HISTORICO NUMERO DE VALE

En el Libro de Estupefaciente quedara registrado el n® de vale. Ademas, si
tenemos algun proveedor con la opcion “Vale de Estupefaciente Electronico”
marcada, en la pestana Libro de Estupefacientes estara el icono
“Histérico de Vales” j

L{f] Libro de Estupefacientes - Fercicio actual (2019)
t_)) 'w\: 1 Libro de recetas T :J? 2 Libro de estupefacientes T -3 3 Declaracion anual estupefacientes
o || Fecha- 1 r Solo las ventas del .__ - L Yer
9 = Desde:,— Articulo: | ¥ Entradas ‘_( -
= Cliente: | [ % surd /Flllrﬂrl
@ Hasta Organismo: | | Grupo: | e
@ Fecha |Hora W Codigo Denominacion St. Ini. | Ent. | Sal. |St Fin DNI Médico Id Disp/V ol
; 21/06/19/10:35, 1981365 |MST CONTINUS 30 MG 60 COMPRIMIE 5 5 L 10 13.2019000012047
E 21/06/19 10:11 /981365 MST CONTINUS 30 MG 60 COMPRIMIE; 4 1 5 3-20190000120456
4 21/06/19 10:01 981365 :MST CONTINUS 30 MG 60 COMPRIMI 3 1 4 ewfqrf
= 21/06/19 10:01 663377 ‘MST CONTINUS 200 MG 30 COMPRIM 3 6 9 poasd —

=, ||| 19/06/19 14:10 981373 ‘METADONA HIDROCLORURO 8 1 9 3-2019000011896
= 19/06/19 14:09 787911 SEVREDOL 20 MG 12 COMPRIMIDO S 18 1 19 3-2019000011942
+ 17106/19 13:47 981373 METADONA HIDROCLORURO 9 1 8 3-2019000011713-0

: 06/06/19 13:32 981373 METADONA HIDROCLORURO 10 1 9
1 06/06/19 13:32 981373 :METADONA HIDROCLORURO 1 1 10 3-2019000011072.0

_‘_ 06/06/19 13:31 981373 :METADONA HIDROCLORURO 12 -1 11

- 06/06/19 13:22 981373 METADONA HIDROCLORURO 13 -1 12

i 06/06/19 13:20 981373 ‘METADONA HIDROCLORURO 14 -1 13 3-2013000011071-C
% ||| 06/06/19 13:20 787911 'SEVREDOL 20 MG 12 COMPRIMIDOS 19 2 18 3-2019000011070-C

=I ||| 06/06/19 13:18 981373 METADONA HIDROCLORURO 15 4 14 3-2019000011069-C

: 06/06/19 12:35 981373 :METADONA HIDROCLORURO 10 5 15 3-2019000011050

« 06/06/19 12:34 981373 METADONA HIDROCLORURO 9 1 10 3-2019000011046
06/06/19 . 12:34 787911 :SEVREDOL 20 MG 12 COMPRIMIDOS 18 1 19 3-2013000011045
3110519 14:27 787911 :SEVREDOL 20 MG 12 COMPRIMIDO S 19 1 18
31/05/19 14:26 665891 ‘PECFENT 100 MCG/PULSACION 1 NE o o &

31/05/19 09:55 787911 SEVREDOL 20 MG 12 COMPRIMIDOS 21 2 19

31/05/19 08:19 652097 DUROGESIC MATRIX 12 MCG 5 PARC 1 10 1 3-2019000010646
31/05/19 08:19 662585 .DUROGESIC 50. 5 PARCHES TO; TOX. 0 10 10 3-2019000010648 |
3}.’{)5{19 08:19 1662593 :DUROGESIC 25 MCG/H 5 PARCH?ES T€ [ 11} 10 :3-2019000010649 ~
4 »

Cuando se transmita un pedido con Estupefacientes se va a guardar en un
Historico la numeracion de vale asignado a cada estupefaciente, tanto si la
respuesta del pedido ha sido correcta como si ha tenido incidencias (ya sea
porque el estupefaciente esta en falta o porque el proceso de transmisién ha
sido fallido).

NOTA: El numero de vale se guardara en todo momento, desde la transmision,
pasando por la recepcion, en la gestion de albaranes y en el Libro de
Estupefaciente por si es necesario consultarlo por algun motivo.
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Al pulsar el icono “Histérico de Vales” o <Ctrl+Y> podremos consultar todos los
Vales solicitados a la AEMPS vy los distintos “Estados” en los que se encuentran
en la siguiente pantalla:

; Detalle del 'Histérico de Vales de Estupefaciente’ @
) Criterios de bisqueda por estupefaciente
I || ~Fecha - ~Articulo- - Estado - Estado AEMPS -
Todos =) -
’ |Inicial: | i | I E
= ~Vale - N? Referencia Albaran— - Proveedor -
;}_.‘»‘ Final: J J ,— J

LD
FENTANILO 1

~3-2019000012065
3-2019000012066

il

8l &

) T
S

Cancelado

*

G/PULSACION PULY
JTRECIZMCG | PARG
OXYCONTIN 10 MG (EQ 9 MG BASE) 2

i
aae A2 USe, o FieHecs, | Elecomimarange:
3-2019000012051 Pte.confirmar orige
3-2019000012050 Cancelado Pte confirmar orige
3-2019000012049  :Cancelad -confirmar arige

j L 3-2019000012048 Cancelado :Pte.confirmar uriger:i
13

0XYNORM CONCENTRADO 10 MG/ML
T CONTINUS 30 MG 60 COMPRIMIL
%YCONTIN 10 MG (EQ 3 MG BASE) 2i
REMIFENTANILO NORMON EFG 2 MG
1. 604777 METASEDIN 5 MG 800 COMPRIMIDOS
603636 | PALEXIA RETARD 250 MG 100 COMPF

Pte.confirmar orige

JEPG SR JETS G JRFS DG WO FITY R Y Y

—-_— -

En la parte superior podremos acotar la blusqueda por Fecha, Articulo, N® de
vale, Estado, N° referencia albaran, Estado AEMPS o Proveedor. Al pulsar el
icono “Buscar” se mostrara el resultado. Los datos que podemos consultar son
los siguientes:

D (Devolucion): Estard marcada cuando el Estupefaciente sea una

devolucién.

- Cédigo: Cddigo Nacional del Estupefaciente transmitido.

- Denominacién: Denominacién del Estupefaciente.

- Ped: Unidades transmitidas en el pedido.

- Rec: Unidades recibidas que se recepcionaron con ese vale de
Estupefaciente.

- Faltas: Unidades del Estupefaciente que al transmitir el pedido el proveedor
ha indicado que llegaré en falta.

- Numero de Vale: Numero de Vale asignado al estupefaciente transmitido.

- Estado: Indicara si el Estupefaciente se encuentra: “Cancelado” por

transmisiéon incorrecta o porque el proveedor lo ha devuelto en falta,

"Pendiente de Recibir”, en "Gestion de Albaranes" (si la recepcién se ha

completado) o "Devolucion al almacén” (cuando se ha devuelto al almacén

por caducidad, rotura, alerta sanitaria, etc.).

16



VALES ESTUPEFACIENTES MURCIA

- Estado AEMPS: Indicara el estado en el que se encuentra el vale en el
Colegio: D (Pendiente confirmar en destino (Almacén)), O (Pendiente
confirmar en origen (Farmacia)), A (Anulado) o C (Confirmado).

- Numero de Albaran: Numero de Albaran en el caso de que el Estupefaciente
se encuentre en Gestion de Albaranes.

- Prov: Cédigo del proveedor al que hicimos la transmision.

- Incidencia: Se detalla el tipo de incidencia que ha habido al transmitir.

- Fecha Transmision Pedido: Fecha y hora en la que se transmitio el pedido y
generd el numero de vale.

- Fecha Recepcion Pedido: Fecha y hora en la que se recepcioné el pedido.

- Observaciones: Campo editable donde se podra indicar unas observaciones
asociadas a este numero de vale.

Utilizando los iconos de la barra lateral podemos:

- Obtener un listado de los articulos que tenemos en pantalla pulsando el
icono “Listados” 9 o <Ctrl+1>.

- Exportar a Excel el histérico de vales de Estupefacientes pulsando el icono
“Excel” 3&3 o <Ctrl+2>.

- Comprobar el estado en el que se encuentra el vale en la AEMPS. Tenemos
que pulsar el icono §§ “Comprobar Estado” o <Ctrl+3>.

Al pulsarlo se llamara al servicio "Consultar Vale" que nos devolvera el Estado
en el que se encuentra cada vale, mostrandolo en la columna “Estado
AEMPS”.

- Para rectificar el “Estado AEMPS” de los vales tenemos que pulsar el icono
“Rectificacion de Vale” @ o <Ctrl+5> situados sobre el vale a rectificar.

Este icono sélo estara activo para los vales que se encuentren en “Estado”

“Pendiente de Recibir” y que en “Estado AEMPS” se encuentren en
“Pendiente de Confirmar Destino”.
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3 Detalle del 'Histérica de Vales de Estupefaciente’
3 Criterios de busqueda por estupefaciente —
i Fecha Articulo Estado Estado AEMPS
e S 1 1Tudos - v
w Inicial: {21/06/2019 | | [ | | ! -
o 7 Vale N Referencia Albaran Proveedor
= Final: JZI,‘I]EJ'ZI]I!]
=2 1 1 I

981399 | | | 3-2019000012115
149245 'FENTANILO ] 3-201900001 2068 |
143245 'FENTANILO 3 3-2019000012067 Pte.confirmar destil
111118 :FENTANILO 3-2019000012065 Pte.confirmar destii
149245 ‘FENTANILO 3-2019000012066 Pte.confirmar destii

Cancelado
3201900012061 Pte.Rec.
3-2019000012060
3-2019000012058

3-201900001 2057
3-201900001 2056

Pte_confirmar desti
Pte.confirmar desti
Pte.confirmar orige
ar orige
Pte. cnnflrmar orige
‘Pte_confirmar orige
Pte.confirmar orige
4 Cancelado :Pte.confirmar orige
3-2019000012053 Pte.Rec. Pte_confirmar orige
3-2019000012052 Pte.confirmar orige

] 656000  JURNISTA 32 MG 30 COMPRIMIDOS L{ 3-2019000012062
« ' 663377 MST CONTINUS 200 MG 30 COMPRIMI

981399 MST CONTINUS 60 MG 60 COMPRIMIC
654817 [INSTANYL 50 MCG/PULSACION PULY!
B2 134 DUROGESIC MATRIES 12 MO 5 PARL
651505 'OXYCONTIN 10 MG (EQ 9 MG BASE) 2
651293 PALLADONE CONTINUS 24 MG 56 CAI
650938 ‘FENTANILO MATRIX SANDOZ EFG 10
650823 OXYNORM CONCENTRADO 10 MG/ML
' 981365 MST CONTINUS 30 MG 60 COMPRIMIC

i ge

1] 1: 3-2019000012043 Cancelado :Pte confirmar orige

|I]f 1 3-2019000012049 Cancelado Pte.confirmar orige -
»

604777
| 604777

‘METASEDIN 5 MG 800 COMPRIMIDOS!
'METASEDIN 5 MG 800 COMPRIMIDOS

Al pulsar el icono “Rectificacién de Vale”, automaticamente el vale pasara a
“Estado” cancelado y “Estado AEMPS” anulado. Se muestra una pregunta de
confirmacion para eliminar la linea del pedido.

Criterios de biisqueda por estupefaciente
~Fecha | Articulo- -+ Estado - -Estado AEMPS
,— Todos b ‘ =
|Inicial: {21/06/2019

ale - N?! Referencia Albaran-, - Proveedor -

v
|Einal: [21706/2019 | | = T _]—'
. | | !

E: 5
Cancelado 'Anuladn
; Pte.confirmar destil

Mimero e
3-20190000121 1 5

3.201000001 2088
R Pregunta X

QB¢ R L

200 Pte._confirmar destn
= Cancelado  Pte.confirmar destil
3 i - ) i o Pte Rec. Pte.confirmar destii

« : iDesea eliminar la linea de pendiente de recibir? Cancelado  Pte. confirmar desti
MST CON Pte.Rec. Pte.confirmar desti

MST CON; Pte._confirmar orige

652097 DUROGE | “ Si | ‘ x No | Pte.Rec. Pte_confirmar orige

651505 (OXYCON N N Pte Rec. Pte.confirmar orige

PALLADONE CONTINUS 24 MG 56 CAF
SANDOZ EFG 10

3 3-2019000012055 Pte.confirmar orige
2
0XYNORM CONCENTRADO 10 MG/ML 1
1
1
1
1

3-2019000012054 Cancelado :Pte.confirmar orige

3-2019000012053 Pte Rec. Pte.confirmar orige __|

3-2019000012052 Pte.Rec. Pte_confirmar orige

3-2019000012051 Pte Rec. Pte._confirmar orige

19000012050  Cancelado | ar orige

| i 3-2019000012049 Cancelado  Pte.confirmar orige v|
»

MST CONTINUS 30 MG 60 COMPRIMIC
651505 'OXYCONTIN 10 MG (EQ 9 MG BASE) 2
05918 REMIFENTANILO NORMON EFG 2 M
| 604777 METASEDIN § MG 800 COMPRIMIDOS!

o ooMN

Al pulsar “Si” se eliminara la linea del pedido pendiente de recibir.
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10. LIBRO DE ESTUPEFACIENTES: MODIFICACIONES DE REGISTROS
DESDE GESTION DE ALBARANES

Cuando llevamos la gestién del Libro de Estupefacientes de forma Electronica
y detectamos algun tipo de incidencia en los registros del Libro de
Estupefacientes, debemos corregirlos.

Debemos realizar las modificaciones de las cantidades recibidas de
Estupefacientes en “Gestion de Albaranes” y comunicar a la AEMPS el
cambio realizado.

Si el Estupefaciente no tiene fecha de envio o tiene una fecha de envio no
superior a 15 dias y esta en “Estado” Confirmado, al modificar las existencias
en el albaran correspondiente y aceptar la pantalla, aparecera el siguiente aviso:

= EiRaraness [2=]
V -Proveedor - -~ Tipo de Albaran- - ~MN® Referencia |
— ‘ | & [ESTUPES PRUEBAS | Tipo| 1 [Cargo [CARE0-00000004
— : Dienominacion n m P¥Alb| PC. |Mg2 H
{B | FENTANILO MATRIX SANDOZ EFG 75 MCG/H 5 PARCHES TR 2.0 1 4388 279 3042 000 00 000050
| INSTANYL 200 MOG/PULSACION PULYERIZADDR NASAL 40 3 2 0. 1 29631 152 241,54 000 0.0 0,00 0 1

: JETONTIN I LEZBUNER LIEEOREREL. .58 0 1 000 00 000 000 00 000505
X: MERASE I BCOVELBEROMONE 3 1 0 1 6088 279 4221 000 0.0 rEE

"l s |28 38,96 316 15684 111

| e

Estas modificaciones se deben notificar a la
AEMPS._ jDesea continuar?

20
&z

| Hlis

| <1

PAERrECE

2]
Ty
3
=
“
| -Datos ficha
Emsl Min. Lote Ubicacidn LYA PY.P.
! ! I 60.88 422 15584 0,00 0,00 0,00 155,84
PLC PV¥.P 2 Familia Caducidad P b. 751,25 0,00 0,00 0,00 751,25
I~ 000] " 0.00 [ESPECIALIDADES BV.P. 979,42 0,00 0,00 0,00 979,42

Al pulsar “Si”, aparecera la pantalla “Mantenimiento de entradas en el Libro de
EstupefaCIentes y confirmacion recepcion de vales” con la columna
“Observaciones” informada por defecto con el cambio realizado.
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@ Mantenimiento de entradas en el Libro de Estupefacientes y confirmacion recepcion de vales.

==

v

ESTUPES PRUEBAS

652511 QXY CONTIN 80 MG (EQ 72 MG BASE | 13-2019000013450 3

Num. Albaran: |CARGO-00000004

Numero de Vale Ped. | Rec. | Inc. Observaciones

1 | Actualizacion de cantidad recibida de 3a 1

4

Aqui tendremos que completar la columna
seleccionando una del listado que aparece.

L,‘] eleccién de Incidencias

“Incidencia” pulsando <F3> y

~Patron de bisqueda

" Denominacidn " Fragmentos

' Codigo

PROBLEMA DE CONEXION A LA RED
ENVASES EN MAL ESTADO
PRODUCTO NO RECIBIDO

EL PRODUCTO YA NO SE NECESITA
RECIBIDOS MENOS ENVYASES

NO HAY EXISTENCIAS

NO SIRVEN

NO TRABAJADO

DESCONOCIDO

ESTUPEFACIENTE

POR ENCARGO

“
ud
P~

Si aceptamos la pantalla sin completar la columna “Incidencia”, la aplicacion

mostrara el siguiente aviso:

t Aviso

J Ha recibido menos unidades que las pedidas.
Debe indicar la incidencia que lo ha provocado.

Pulse <<F3>> para acceder a la lista.

| iz Aceptar

Al aceptar la pantalla una vez informados todos los campos, aparecerd un
mensaje indicandonos que la comunicacion se ha realizado correctamente:
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t Actualizacion estado de vales, >

J Comunicacidn de recepcion de estupefacientes
realizada correctamente.

| z Aceptar

Al aceptar el mensaje, se modificaran las unidades en el apunte del Libro de
Estupefacientes, en Historico de vales y se actualizaran existencias.

No se podra modificar un albaran si el apunte del estupefaciente se envié
hace mas de 15 dias. Aparecera un mensaje indicandolo: “La AEMPS no
permite la modificacion del estupefaciente. Fuera de plazo”’.

= Albarane: -MODIFICACION =]
-Proveedor |-Tip|:| de Albaran—————— ~N*! Referencia
[ & [ESTUPES PRUEBAS |Tigo[_1 |Cargo H |CARGO-00017865

uE 1 2525 a!l!a ul]tl Illlll

X 4@

‘ Aviso >

" . La AEMPS no permite la modificacion del
estupefaciente.

Fuera de plazo

|

K E G

|
c3

S

-

s SR

-Datos ficha

Exist Min. Lote Ubicacion _ LY.A PY.P.  P.V.Alb. linp 4% 1 i 2 '"“’“ES"’ ks
3 | |4 | 2025 000 P.C. 0,00 0,00 0,00
P.C. PY¥ P2 Familia Caducidad P.V. Alb. 0,00 0,00 9,00 0,0{) 0,00
[~ 000 0,00 ESPECIALIDADES [ — PP 58,50 0.00 0.00 0.00 58.50
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10.1. Modificacion Albaranes de Devolucion

Al realizar una devolucién de Estupefacientes con vale electrénico asociado, se
genera un albaran de devolucion. Los albaranes de devolucién asociados a un
vale electrénico sb6lo se podran editar modificando la cantidad a 0. Si
modificamos el campo “Cantidad” con un valor distinto a 0, la aplicacion
mostrara el mensaje:

& cConfirmacian X
L3 .
y Linea de devolucion de estupefaciente asociada a un
vale electronico. solo se permite la modificacion a
cantidad 0

|y Aceptar @ Cancelar

Al aceptar el mensaje, el campo “cantidad” se cambiara a 0 y al aceptar el
albaran, se modificara el albaran y se rectificara el vale siempre que éste se
encuentre en “Estado” D “Pendiente de confirmar en Destino”.

En caso de que no sea posible la rectificacion del vale porque su “Estado” no lo
permita, la aplicacidn mostrara el mensaje:

= Albaranes - MODIFCACION |_
V' - Proveedor i Tipo de Albaran—————— - N* Referencia
— ‘i 1 [ESTUPE PRUEBAS iTiEo]_a |Devolucién |DEVOL-00000415
@ ' e
A
—| Ped |Rec|Bon [Imp | PY.P. |Mg.1 |PV.Alb
Y 67911 ¢ L..0 .00 3 367 162 254 239 178 .
7 | I [
x i Error %
i y ’ La AEMPS no permite realizar la rectificacion del
& ( estupefaciente CN 787911 de cantidad -1 a cantidad 0.

o
=i

']
&

Al aceptar el mensaje, no se podra realizar ningin cambio.
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11. SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES CON VALE ELECTRONICO

Para solicitar un n® de vale para una sustancia estupefaciente, es necesario que
las sustancias estén identificadas en la ficha del articulo.

Para poder asociar los codigos de la ficha con los cédigos de la Aemps y su
cantidad, hemos incluido en la ficha la opcién “Sustancia Estupefaciente”.

El proveedor tiene que informar qué Codigos Nacionales tiene dados de alta en
el almacén y para qué sustancia. Tendremos que acceder en la ficha de cada
uno de estos codigos y marcar la opcion “Sust. Estup.”

q

£ <

&
15

3!
B

ELE

VA GG

s

" Ficha del Articulo - MODIFICACION - 000001 - ADORMIDERAS

=)

{1 Goneral i o 2 Estadisticas I “F1 Caracteristicas I & 4 Aplica Punto T {3 5 Proteccianes I £ BInd. Cruzadas
Cadigo: Denominacion
[ooooo1” . [0 [ADORMIDERAS
) -Unidades— Control de Stock | Precios- .
Existencias o Minimo Lote Tenencia  Ubicacion P.V.P. : 1.95
304 [25 1 1 0
Cantidad Mg: Margen 1% : 0.0
Familia Impuesto P.V.AIlb. : 0.00
123 Homeopatia _VJ |1 -0% L]
Categoria Subcategoria Margen 2 % : -99.9
021 HOMEOPATIA [158 - HOMEOPAT1A =] P
I i ! = uUit.P.C.U. : 3359.09
Dispensacion I~ Libro de Recetas [~ Publicitario
E Estupefacients 7| [ Férmula Magistral ||~ S up. P.C.M. : 3912
Aplica Punto L Nelotinatn 4 PA.P2: 0,00
Imagen Ap ion Normal + Conservacion Normal
| Configurar l | Guardar l [ BV. : 0.0

Fechas
Caducidad

Sodusidad

Cad.Datamat

Alta
Baja
I.J_—

Proveedor

=

oot ]PRUEEAS VALES ESTUPEFACIENTES

Tipo de Pedido Ud.Caja Env.Orig. P.Lanzar P.Recibir

‘ﬁ Codigos de barras |

Ud.Bolsa " Bolsa de Plastico

i1’ Por Lote

A0 1] 2 ]

i I Sermvicio Profesional

Al marcarla, aparecera automaticamente la pantalla “Seleccion de Sustancias
Estupefacientes” donde tenemos que seleccionar la sustancia que vamos a dar

de alta.

(] Seleccién de Seleccién de Sustancias Estupefacientes

~Patron de bisqueda

¢ Denominacién " Fragmentos

" Cadigo

1 E8

| . |- -1
{ADORMIDERAS

24804 ALFENTANILO

2480CH ALFENTANILO HIDROCLORURO ]

80474 CANNABIDIOL

162A CODEiNA

162F0 CODEINA FOSFATO

162FJ CODEINA FOSFATO HEMIHIDRATOD

162CH CODEINA HIDROCLORURD

7754 DIHIDROCODEINA

775BB DIHIDROCODEINA BITARTRATOD -
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Al aceptar la pantalla, aparecera la siguiente pregunta de confirmacion:

t Pregunta *,

% : iDesea cambiar la denominacion de la ficha del
articulo por ADORMIDERAS?

LV si X

Al pulsar “Si”, se cambiara la denominacion de la ficha y también se marcara el
campo dispensacion como E Estupefaciente.

En la pestana “Caracteristicas” podras consultar el cédigo y denominacién de
la Sustancia Estupefaciente.

u 1 General I 3 2 Estadisticas ] ?;-_U:a.

[ ﬁihplica Punto T Il 5 Protecciones T 6 Ind. Cruzadas

| 000001 ADORMIDERAS
| Gestion Datamatrix || Sustancia Estupefaciente
[~ Sevem [~ Datamatrix |944B IADORMIDERAS

5—Lab0rat0ri0

| | i{ Ningiin laboratorio >

Grupo Terapéutico

| | |
General | I Avise PVenta Fecha Fin:

™ Impresion etiquetas [ Permitir PVP =0 ¥ Trabajado | Mensaje:

G EUERS S

F IBP: 0.00 I” Excluir de C.Mandos
= Bot
|||""|||| F.Alta Bol:l 0272005 I Baja Vademecum
—— [T Caducidad < 5 afios [~ Alerta Farmacéutica
Lote:
g E'U'M:l | l—_ \jermensajel
« Observaciones §
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12. LIBRO DE ESTUPEFACIENTES: CASOS EXCEPCIONALES

12.1. Borrar un Pedido Pendiente de Recibir con Estupefacientes

Al realizar una transmision de Estupefacientes, los estupefacientes pasaran a
“Pedidos Pendiente de Recibir’ con su n° de vale asignado y pendiente de
confirmar por el almacén. Si intentamos eliminar un pedido completo que
contiene Estupefacientes la aplicacion mostrara una pregunta de confirmacion:

5 Pedidos . [
= )  Becibir 1

V UEBAS PRUEBAS Nim. pedido: 20 | " Todos {* Reyisados " Mo revisados |

— |  Condiciones del Proveedor

* Ii 10 [FRUEBAS PRUEBAS

|
: ? Pre 3
[
‘.:?J Esta a punto de eliminar un pedido con

\ % estupefacientes transmitidos elecironicamente.
No se recomienda.

iEsta sequro?

‘./&lLqul

Articulos Lineas

Sin P¥P marcado [con Margen]

Con PYP marcado [sin Margen)

LVEWE QES
|

T

1 1 1 3.95 0,00 0.00

Al pulsar “Si”, se mostrara una segunda pregunta:

T Pregunta bt

Se borrara el pedido n® 20 del proveedor 10

\ % : v las lineas escaneadas correspondientes a este
pedido.
iEsta sequro?

|y si X M
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Si intentamos eliminar una linea Estupefacientes, pulsando el icono “Eliminar
Linea” x se muestra la pregunta:

t Pregunta it

Esta a punto de eliminar un estupefaciente

? transmitido electronicamente.
Mo se recomienda.

;jEsta sequro?

v ] X
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